Consideraciones generales que considerar!
Elaborado: Dr. José Manuel Mendoza Roman

Este documento consiste en una recomendacidon general aspectos a considerar en la tesis,
segun se el caso de cada investigacion.

Capitulo |

Objetivo general

Se expresan, en palabras llanas y simples, cual sera el fin ultimo que se pretende alcanzar,
por medio de la respuesta a estas interrogantes: ;Qué se quiere hacer?, ; Qué se pretende
alcanzar?. Quiza lo mas importante en esta parte es que el estudiante debe sefalar, con la
mayor claridad, el objetivo que busca satisfacer (Cardoso 2003).

Los objetivos de investigacion tienen la finalidad de sefalar a lo que se aspira en la
investigacion y deben expresarse con claridad, pues son las guias del estudio (Hernandez
Sampieri 2005)

Para Pastor (2005) el objetivo general es lo que se espera lograse en términos cientificos al
final de la investigacion. El verbo infinitivo mas utilizado para redactarlo es “Conocer”).

Objetivos Especificos : La presentacion de los objetivos esta dividida entre objetivo general
— fin ultimo a alcanzar y objetivos especificos cuyo cumplimiento completo guiara a la
culminacién del trabajo y por ende el cumplimiento del objetivo general. Todos los objetivos
deben ser medibles. (Cardoso 2003).

Por otra parte, para facilitar la redaccién de los objetivos se presenta el infinitivo de algunos
verbos para utilizarlos como referencias:

Consolidar Consultar Establecer Especificar Inventariar
Presentar Analizar Calcular Comprobar Compilar
Complementar Iniciar Contribuir Cuestionar Disefnar
Describir Determinar Producir Evaluar Hacer
Estandarizar Motivar Examinar Presupuestar Formular
Propagar Indicar Planear Obtener Observar
Hipotesis?

Hipotesis General: Para Kerlinger (2002) describe que las hipétesis son herramientas
importantes e indispensables de la investigacion cientifica. Existen tres razones principales:

a) Instrumentos de trabajo de la teoria. - Dirigen la investigacion. - Permiten al investigador
deducir manifestaciones empiricas especificas aplicadas en los enunciados.

1 Nota: Este documento no es el protocolo de tesis... solo son algunas sugerencias para reflexionar e incluir en
sus trabajos que considero debe mejorar segiin sea el caso (ver su hoja de evaluacién)
2 Ver libro de investigaciéon de Henandez Sampieri y libro de Fred Kerlinger



. b) Someter a prueba las hipotesis y demostrar que son probablemente verdadera o
probablemente falsas. Si A entonces B

. €) Son herramientas poderosas para el avance del conocimiento porque permiten al
conocimiento cientifico mas alla de si mismo.

Para Hernandez Sampieri (2005, pp. 121-147) las hipétesis pueden ser:

. a) Investigacion (Hi) o también llamadas de trabajo: Estas son proposiciones tentativas
sobre la o las posibles relaciones entre dos o mas variables. Estas puede ser: -
Descriptivas. Se utilizan para intentar predecir un dato o valor en una o mas variables
que se van a observar o medir. - Correccionales: Especifican las relaciones entre dos
o0 mas variables - De diferencias de grupo - causales

. b) Nulas (Ho): Son el reverso de la hipotesis de investigacion.

. ¢) Alternativas (Ha): Son posibilidades diferentes o “alternas” ante las hipotesis de
investigacion y nula.

. d) Estadisticas. Representa la transformacion de la hipdtesis de investigacion nula 'y
alternativa en simbolos estadisticos.

Esquema y simbologia de la relaciones entre las variables. (X variable independiente y Y
variable dependiente).

» Correlaciéon “X-----Y”
+ Causales X ---- influye en o causa----» Y
* Relacion causal multivariada

X1

Figura 1: Laboratorio Virtual

X2 Y

Construccion de
conocimientos

X3

Despeja Dudas

Ejemplo esquema .
Laboratorio Virtual | Resolucidn de

Problemas

Mejora el
aprendizaje

Comprueba sus
ideas

Fuente: Elaboracién propia



Ejemplo de Hipdtesis (Trabajo, Nula y Alternativa) (enfoque cuantitativo)

Hi1: Al aplicar una situacién problematica con ABP en entornos virtuales se alcanza un
nivel suficiente de disposicién favorable del alumno para la busqueda de nueva
informacion.

Ho1: Al aplicar una situacion problematica con ABP en entornos virtuales se alcanza un
nivel suficiente de disposicion no es favorable del alumno para la busqueda de nueva
informacion..

Ha1: Al aplicar una situacion problematica con ABP en entornos virtuales contribuye a
la confrontacién entre lo conocido y lo desconocido para promover la construccidon de
conocimientos.



Capitulo Il
Corrientes y Autores Basicos Aqui se plantean cuales seran los apoyos documentales que le serviran
de soporte para su investigacion, asi también sirve a los asesores para indagar que tanto conoce de sus
fuentes de investigacion y del propio tema. Conviene destacar que no existe un numero de fuentes
documentales que deba mencionar el alumno, pero se tiene que evaluar su suficiencia de acuerdo al
tema. El marco teodrico referencial sus elementos son:

e Estado del arte en la investigacion sobre el objeto de estudio.

e Corrientes tedricas, autores base y complementarios (apartados segin sea necesario)

e Las investigaciones realizadas con intervencion didactica (se tiene que hacer un apartado del
curriculo de los ultimos tres planes de estudios de la institucion, realizar un analisis de cada uno

y realizar una tabla comparativa, y por lo consiguiente se tiene que definir la propuesta didactica
innovadora que se incluye en la propuesta de investigacion)

Definicion e ilustracion del modelo analisis de referencia (modelo Teorico)
Realizar un esquema de la relacion de los aportes de los autores
Tiene que esta relacionado con su propuesta de investigacion

Ejemplo de modelo Tedrico:

Figura 5: Modelo de aprendizaje basado en problemas y
experimentacion virtual en red

- E - Contenidos =
Shuell(1999) Barell(1999) Marzano (2005) Crook (1998) A
Diaz (2005) Pozo (1999) Barell (1999)
Aprendizaje Estrategia de Experimentcion Aprendizaje
Significativo ABP Virtual Colaborativo
Portafolio
Diaz (2005)  virtual |— Alumnos 00 Recursos de RED
Barbera . Alumnos Comunicacion
(2004) (Maletin) \K
g s Marzano z Barbera s Marzano
Recursos: 'de Invest!gacmn (1992) Labt?ratorlo (2004) Formaf:lon de (1992)
Informacion Guiada Virtual Marzano Equipos
(1992)
Michelson
(2005) Y
- E - Maestro >

Basado en Barbera (2004) y Marzano et al (1992)
Fuente: Elaboracion Propia.

Se tiene que explicar el modelo tedrico ... porqué esto sera los aspectos que sustentan la
tesis y las variables a investigar ...



Enfoque de la investigacion

Capitulo 1l

e Cuantitativa (realizar apartado explicando)
e Cualitativa (realizar apartado explicando)

Sandoval Casillimas citando a Guba (1990) logra, a partir de tres preguntas basicas, una
acertada sintesis para diferenciar los enfoques o paradigmas de investigacion social, estas

son:
- ¢ Como se concibe la naturaleza del conocimiento y de la realidad? (ontolégico)
- ¢,Como se concibe la naturaleza de las relaciones entre el investigador y el
conocimiento que genera? (Epistemologico)
- ¢Cual es el modo de construir el conocimiento el investigador? (Metodologico)
Tabla 2.2. Creencias basicas de los paradigmas alternativos de indagacién (Lincoln y Guba, 2000: 168)
Dimension Positivismo Pospositivismo Teoria critica y otras Constructivismo Participativo
Ontologia Realismo naive. Es ~ Realismo critico. Realismo histdrico. La Relativismo. La Realidad participati-
posible aprehender ~ La “realidad” existe, realidad se encuentra realidad se construye va. La realidad
la “realidad”. pero sélo es posible virtualmente perfilada para un contexto local  subjetiva/objetiva es
aprehenderla de forma por valores sociales, y especifico. recreada por la
imperfectible y proba- politicos, culturales, mente y el mundo.
bilistica. econdémicos, étnicos y
de género que han ido
cristalizando a lo largo
del tiempo.
Epistemologia  Dualista/objetivista. ~Dualista modificada/ Interactiva/subjetivista.  Interactiva/subjetivista. ~Subjetividad critica
Resultados=verdad.  objetivista. Resultados mediados Resultados se cons- en una transaccién
Resultados probable- por valores. truyen. participativa con
mente verdad. el cosmos.
Metodologia Experimental/mani- Experimental modifica- Dial6gico/dialéctica. Hermenéutica/dialéc-  Participacién poli-
pulativa; verifica- da; manipulativa; Participativa. tica. tica en investiga-

cién de hipdtesis.
Principalmente
métodos cuantita-
tivos.

falsificacién de hipéte-
sis; puede incluir
métodos cualitativos.

cién-accién colabo-
rativa. Primacia de
la préctica; uso del
lenguaje construido
sobre un contexto
de experiencia
compartida.

Fuente: Maria Paz Sandin Esteban (libro INVESTIGACION CUALITATIVA EN EDUCACION Fundamentos y tradiciones)



El Positivismo y Post- positivismo son vinculados con las metodologias cuantitativas; mientras
que al Constructivismo, naturalista e interpretativo, se lo relaciona a las metodologias
cualitativas (Creswell 1994; 1998; Denzin y Lincoln, 2005): ver cuadro 1.3

Cuadro 1.3

Caracteristicas de los diferentes paradigmas de investigacion social

Paradigma Positivista/

Paradigma Constructivista

Supuestos Post-positivista , i e
, N metodologia cualitativa
(metodologia cuantitativa) ( g )
Ontoldgicos
- ¢Cudl es la naturaleza de la - La realidad es objetiva. - La realidad es subjetiva y multiple.
realidad?
Epistemoldgicos

- ¢Cuadl es la relacion entre el
investigador y aquello que

- Separacion entre el investigador
(sujeto) y el objeto de estudio. La

El investigador esta inmerso en
el contexto de interaccién que

investiga? distancia frente a aquello que se desea investigar. Se asume que
pretende investigar es vista como la interaccion entre ambos y la
condicion necesaria para alcanzar | mutua influencia son parte de la
un conocimiento objetivo. investigacion.
Axioldgicos

- ¢Qué papel juegan los valores en
la investigacion?

- El investigador busca
desprenderse de sus propios
valores, de su orientacion
politico-ideoldgica, sus
concepciones acerca del bien y el
mal, de lo justo y lo injusto, de lo
que deseamos para nosotros y los
otros, etcétera.

El investigador asume que sus
valores forman parte del proceso
de conocimiento y reflexiona
acerca de ello (reflexividad).

Metodoldgicos

- ¢Cuadles son los procedimientos
que se utilizan para construir la
evidencia empirica, y como se
relacionan légicamente con el
resto de las etapas del disefio?

- Utilizacion de la deduccion en
el disefio y la induccion en el
analisis.
- Modelos de analisis causal.
Operacionalizacién de conceptos
teodricos en términos de variables,
dimensiones e indicadores y sus
categorias.
- Utilizacion de técnicas estadisticas.
Fuerte papel de la teoria en el
disefio del estudio.
Generalizaciones en términos de
predictibilidad.
Confiabilidad en los resultados a
partir de estrategias de validacion
internas.

Conceptos y categorias
emergentes en forma inductiva
a lo largo de todo el proceso de
investigacion.

Multiples factores se influencian
mutuamente.

Diserio flexible e interactivo.

Se privilegia el analisis en
profundidad y en detalle en
relacion al contexto.

Confianza y autenticidad.

Fuente: Boron, Atilio A.. Prologo. En publicacion: Manual de metodologia. Construccion del
marco teorico, formulacion de los objetivos y eleccion de la metodologia. Ruth Sautu, Paula
Boniolo, Pablo Dalle y Rodolfo Elbert. CLACSO, Coleccién Campus Virtual, Buenos Aires,

Argentina.



Método, Técnicas

Tabla 3.1. Principales perspectivas, tedricas y metodolégicas en la investigacion
social. Adaptado de Crotty (1998: 5)
Perspectivas Perspectivas Métodos Técnicas y procedi-
epistemolégicas tedricas mientos de recogida

y analisis de datos

» Objetivismo.
» Construccionismo.
» Subjetivismo.

(y sus variantes).

» Positivismo
(y pospositivismo).
P Interpretativismo:
¢ Interaccionismo
simbdlico.
* Fenomenologia.
¢ Hermenéutica.
P Teoria critica
(Critical inquiry ).
» Feminismo.

» Posmodernismo, etc.

P Investigacién
experimental.

P Estudio de campo.

P Etnografia.

P Investigacidn.
fenomenolégica.
Teorfa
fundamentada.
Investigacion-
accion.

Anélisis del
discurso, etc.

vV vV Vv

» Muestreo.
» Cuestionario.
Observacion.
Entrevista.
Escalas.
Grupos de
discusién.
Historias de vida.
Narrativa.
Estrategias
etnograficas.
Reduccion
de datos.
» Identificacién
de temas.
» Anilisis
comparativo.
» Anilisis
documental.
» Anilisis
de contenido.
» Anilisis

VVVY VVVY

v

estadistico.

Tabla 2.3. Caracteristicas de los paradigmas de investigacion segun Koetting (1984). Tomado de De Miguel (1988: 68)
Paradigmade Finalidad dela  Naturaleza Relacion Propésito: Explicacion Axiologia:
investigaciéon  investigacion de la realidad  sujeto-objeto Generalizacién causal El papel

(ontolégica) de los valores
Positivista Explicar. Dado, externo. Independientes. Generalizaciones libres Causas reales, Libre de
Controlar. Singular. Muestral. del tiempo y contexto, temporalmente  valores.
Predecir. Tangible. Libre de va- leyes, explicaciones precedentes o
Fragmentable. lores. nomotéticas: simultdneas.
Convergente. — deductivas,
— cuantitativas,
— centradas sobre seme-
janzas.
Interpretativo  Comprender. Muiltiple. Interrelacionado. Hipdtesis de trabajo en Interaccién de  Valores dados.
(naturalista) Interpretar. Holistico. Relaciones contexto y tiempo dado, factores. Los valores
(comprensién Divergente. influenciadas explicaciones idiograficas, influyen en la
mutua y Construido. por factores inductivas, cualitativas, seleccion del
participativa). subjetivos. centradas sobre diferen- problema, la
cias teorfa y los
métodos
de analisis.
Critico Liberar, criticar Construido. Interrelacionado, Lo mismo que Similar al in- Valores dados.
e identificar Miuiltiple. relaciones el interpretativo. terpretativo. Critica de
potencial de Holistico. influenciadas ideologias.
cambio. Divergente. por fuerte

compromiso para
la liberacién
humana.

eAneonpe uoloebiseaul e sewbipeied 'z onyded

€e

Fuente: Maria Paz Sandin Esteban (libro INVESTIGACION CUALITATIVA EN EDUCACION Fundamentos y tradiciones)



Sampieri y Mendoza (2008), quienes a su vez tomaron en cuenta la clasificacién de Teddlie y Ta-
shakkori (2006) en lo referente a la parte mixta. Los métodos cuantitativo y cualitativo han sido tra-
tados en los capitulos previos y son monometddicos (implican un solo método). Los métodos mixtos,
como hemos sefalado, son multimetddicos, representan la “tercera via” (Herndndez Sampieri y Men-

doza, 2008).

Preexperimentales

Disefios Experimentales puros
experimentales Cuasiexperimentos
Métodos Disefios no Transversales
cuantitativos experimentales

Longitudinales

Investlga,mpn Estudios

monometddica cuantitativos con
(uF solo varios disefios
método)

e Disefio de teoria fundamentada
e Disefio etnogréafico
e Disefio narrativo

Métodos e Disefio fenomenoldgico
cualitativos e Disefio de investigacién-accion
e (tros

e Estudios cualitativos que mezclan
varios disefios

Rasgos que caracteriza el método
Ejemplo investigacion-accion (Ma. Paz Sandin Esteban)

Las definiciones anteriores nos permiten introducir algunos de los aspectos clave que
caracterizan la investigacién-accion (Bartolomé, 1994b; Pérez Serrano, 1990)

Implica la transformacién y mejora de una realidad educativa y/o social.
Parte de la practica, de problemas practicos.

Es una investigacion que implica la colaboracion de las personas.
Implica una reflexién sistematica en la accion.

Se realiza por las personas implicadas en la practica que se investiga.



e El elemento de "formacion" es esencial y fundamental en el proceso de investigacion-
accion.

e El proceso de investigacion-accion se define o se caracteriza como una espiral de
cambio.

Protocolo de la investigacion-accion

7,
IDENTIFICACION
DE LA IDEA INICIAL
RECONOCIMIENTO
{Descubnimiento y analisis de hechos)
PLAN GENERAL
- PASO 1 DE LA ACCION
S { | PASO 2 DE LA ACCION
S [ PASO 3 DE LA ACCION
IMPLEMENTACION
DEL PASO 1
REVISION DE LA IMPLEMEN-
TACION Y SUS EFECTOS
[]
"RECONOCIMIENTO" ———={ REVISION DE LA IDEA GENERAL |
(Explicacion de fallos en la im-
plementacion y sus efectos)
N\ PLAN CORREGIDO
( PASO 1 DE LA ACCION 5
IMPLEMENTACION
PASO 2 DE LA ACCION DE LOS PASOS
PASO 3 DE LA ACCION SIGUIENTES
N
) 4 REVISION DE LA IMPLEMENTA- ____—/
g CION Y SUS EFECTOS
[}
"RECONOCIMIENTO " ———={ REVISION DE LA IDEA GENERAL |
(Explicacion de fallos en la im-
plementaciéon y sus efectos) !
\ PLAN CORREGIDO v \
( PASO 1 DE LA ACCION =
IMPLEMENTACION
PASO 2 DE LA ACCION DE LOS PASOS
PASO 3 DE LA ACCION SIGUIENTES
™
O | REVISION DE LA IMPLEMENTA- e
gﬁ CION Y SUS EFECTOS
&) T

“"RECONOCIMIENTO™
(Explicacion de fallos en la im-
plementacion y sus efectos)

Figura 7.3. Version revisada del modelo de investigacion-acciéon de Kurt Lewin
(Elliott, 1993: 90).



Otro ejemplo: método experimental (Hernandez Sampieri)
., Qué es un experimento?

El término experimento tiene al menos dos acepciones, una general y otra
particular. La general se refiere a “elegir o realizar una accion” y después observar
las consecuencias (Babbie, 2009). Este uso del término es bastante coloquial; asi,
hablamos de “experimentar” cuando mezclamos sustancias quimicas y vemos la
reaccion provocada, o cuando nos cambiamos de peinado y observamos el efecto
que suscita en nuestras amistades dicha transformacion. La esencia de esta
concepcion de experimento es que requiere la manipulacion intencional de una
accion para analizar sus posibles resultados.

Una acepcion particular de experimento, mas armonica con un sentido cientifico
del término, se refiere a un estudio en el que se manipulan intencionalmente una o
mas variables independientes (supuestas causas-antecedentes), para analizar las
consecuencias que la manipulacion tiene sobre una o mas variables dependientes
(supuestos efectos-consecuentes), dentro de una situacion de control para el
investigador. Esta definicion quiza parezca compleja; sin embargo, conforme se
analicen sus componentes se aclarard el sentido de la misma.

Causa Efecto
(variable independiente) (variable dependiente)

X Y

Figura 7.1 Esquema de experimento y variables.

Cuadro 1. Disefo de pre-test y post-test, con grupo control no aleatorio

Pre-test Intervencion Post-test
GrUPOS ¢ PC  Didactica c PC
1 O, O, X 0O, O,
2 0O, O, 0, 0,

Nota. (C) conocimiento; (PC) procesos cognitivos; (O) aplicacion de los
instrumentos a los grupos; (X) tratamiento a través de la intervencion didactica
constructivista.



A Tabla7.1

Fuente 0 amenaza a la
validez interna

Historia

Maduracion

Inestabilidad del
instrumento de
medicion

Inestabilidad del
ambiente experimental

Administracién de
pruebas

Instrumentacién

Regresion

Seleccién

Mortalidad

Difusion de
tratamientos

Compensacion

Conducta del
experimentador

Tomar en cuenta en el enfoque experimental

Principales fuentes de invalidacién interna®

Descripcion de la amenaza

Eventos o acontecimientos externos que ocurran
durante el experimento e influyan solamente a algunos
de los participantes.

Los participantes pueden cambiar o madurar durante
el experimento y esto afectar los resultados.

Poca o nula confiabilidad del instrumento.

Las condiciones del ambiente o entorno del experimen-

to no sean iguales para todos los grupos participantes.

Que la aplicacién de una prueba o instrumento de
medicion antes del experimento influya las respuestas
de los individuos cuando se vuelve a administrar

la prueba después del experimento (recuerden sus
respuestas).

Que las pruebas o instrumentos aplicados a los
distintos grupos que participan en el experimento no
sean equivalentes.

Seleccionar participantes que tengan puntuaciones
extremas en |a variable medida (casos extremos) y que
no se mida su valoracién real.

Que los grupos del experimento no sean equivalentes.

Que los participantes abandonen el experimento.

Que los participantes de distintos grupos se comuni-
quen entre si y esto afecte los resultados.

Que los participantes del grupo de control perciban
que no reciben nada y eso los desmoralice y afecte los
resultados.

Que el comportamiento del experimentador afecte los
resultados.

En respuesta, el investigador debe:

Asegurarse de que los participantes de
los grupos experimentales y de control
experimenten los mismos eventos.

Seleccionar participantes para los gru-
pos que maduren o cambien de manera
similar durante el experimento.

Elaborar un instrumento estable y
confiable.

Lograr que las condiciones ambientales
sean las mismas para todos los grupos.

Tener pruebas equivalentes y confia-
bles, pero que no sean las mismas y
que los grupos que se comparen sean
equiparables.

Administrar [a misma prueba o instru-
mento a todos los individuos o grupos
participantes.

Elegir participantes que no tengan
puntuaciones extremas 0 pasen por un
momento anormal.

Lograr que los grupos sean equivalentes.

Reclutar suficientes participantes para
todos los grupos.

Durante el experimento mantener a los
grupos tan separados entre si como sea
posible.

Proveer de beneficios a todos los grupos
participantes.

Actuar igual con todos los grupos y ser
“objetivo”.



Modelo de investigacion (esquema metodoldgico de la investigacion educativa)

Ejemplos

Ejemplo 1: Explicacion teorica

Modelo constructivista de investigacion cualitativa

3 Paradigma

\.‘3 Constructivista

©

E-J R / -

£ Objeto
a Significado
(]

w

<2

S Recogida Datos Lenguaje
g Observ./Entrevista Concepto/Metaf.
o

Q

wn

[}

wv

S

- Andlisis Reportaje
b Interpretativo Narrativo
5

Fuente: José Ignacio Ruiz Olabuénaga (libro La oportunidad de investigar cualitativamente)



Esquema 2: Modelo de investigacién educativa “ LA EVALUACION COMO ESTRATEGIA
PARA DESARROLLAR EL APRENDIZAJE PERMANENTE”

PARADIGMA CUALITATIVO

|
ESTUDIO DE CASO

|
TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

ENTREVISTA CUESTIONARIO OBSERVACION
SEMIESTRUCTURADA ABIERTO PARTICIPATIVA
TIPOS DE AGENTES DE || INSTRUM.DE || APRENDIZAJE TIPOS DE
EVALUACION || EVALUACION || EVALUACION || PERMANENTE || APRENDIZAJE

‘e IAA,....A,.,. Gasssantinsianbianns “e IR Sesbtasiantianianns ....A...:
SUJETOS PARTICIPANTES

/\

26 ALUMNOS UN DOCENTE

Fuente: Alumno JESUS GUADALUPE URIAS CASTRO (Curso de Tesis lll)



Relacién de problema de investigacion-Hipétesis —Objetivo-—> construccion de instrumentos

Identificacidon Determinacion y Construccidn
y definicidn definicién '
a | v
: ; ITEM
Hipétesis f ¥ v
VARIABLE INDICADORES ITEM
ITEM
A
Proble VARIA INDICADORES
d‘gob ma BLE N
investigacion
4
VARIABLE INDICADORES
Objetivos

En una investigacion es posible plantear y articular diferentes preguntas de investigacion que
lleven implicitas diferentes perspectivas tedricas (mientras sean coherentes entre si, es decir, que
enuncien ideas relacionadas) y se respondan con distintos métodos asociados a metodologias
cuantitativas o cualitativas (Sautu, 2000: 4-10).

Cuadro 1.2
Relacion entre teoria, objetivos y metodologia

Teoria

Objetivos > Metodologia

l

Intencion/meta/fin

Recorte espacio-temporal
Conceptos tedricos fundamentales
Unidades de andlisis/casos

1 ! L)

Fuente: Boron, Atilio A.. Prélogo. En publicacion: Manual de metodologia. Construccion del
marco tedrico, formulacion de los objetivos y eleccidon de la metodologia. Ruth Sautu, Paula
Boniolo, Pablo Dalle y Rodolfo Elbert. CLACSO, Colecciéon Campus Virtual, Buenos Aires,
Argentina.



Capitulo IV

Triangulacion de métodos de recoleccién de los datos (Véase Hernandez Sampieri)

Siempre y cuando el tiempo y los recursos lo permitan, es conveniente tener varias fuentes de
informacion y métodos para recolectar los datos. En la indagacion cualitativa poseemos una
mayor riqueza, amplitud y profundidad en los datos, si éstos provienen de diferentes actores
del proceso, de distintas fuentes y al utilizar una mayor variedad de formas de recoleccion de
los datos. Imaginemos que queremos entender el fenomeno de la depresion posparto en
mujeres de una comunidad indigena y nuestro esquema de estudio incluye:

Observacion durante la inmersion en la comunidad (contexto).

Entrevistas con mujeres que la experimentan.

Entrevistas con sus familiares.

Observacion inmediatamente posterior al parto (durante la convalecencia) en
hospitales rurales, en sus hogares (en varias comunidades indigenas los partos se
llevan a cabo en la propia “casa- habitacion” de la madre).

Algun grupo de enfoque con mujeres que la han experimentado. De esta manera, el
sentido de entendimiento de la depresion posparto en tal comunidad sera mayor que si
unicamente llevamos a cabo entrevistas. Al hecho de utilizar diferentes fuentes vy
meétodos de recoleccion, se le denomina triangulacion de datos. Sobre este tema
regresaremos de manera recurrente

El analisis de los datos cualitativos

Creswell (1998) simboliza el desarrollo del analisis cualitativo como una espiral, en la
cual se cubren varias facetas o diversos angulos del mismo fendmeno de estudio. Esto
se muestra en la figura 14.6.

Procedimientos Ejemplos

Representaciones, Recolectar
visualizaciones

matrices,

- réficas

describir, g

.clasmcar, contexto,

interpretar categorias,
comparaciones

lecturas,

apuntes .
P reflexiones,

. notas al margen
manejo

de datos
archivos, bases de

datos, organizadores
Datos

Figura 14.6 Espiral de analisis de los datos cualitativos.
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Recoleccidn de los datos
(entrevistas, grupos de enfoque, observaciones,
anotaciones y registros, etcétera).

T

Organizacion de los datos e informacidn
© Determinar criterios de organizacion.
* Organizar los datos de acuerdo con los criterios.

T

v Preparar los datos para el analisis
* Limpiar grabaciones de ruidos, digitalizar imagenes,
filtrar videos.
« Transcribir datos verbales en texto (incluyendo bitdcoras
y anotaciones).

Iterativo 'Simultaneamente

Revision de los datos (lectura y observacidn)
* Obtener un panorama general de los materiales.

T

Descubrir la(s) unidad(es) de anlisis
o Elegir cuél es la unidad de analisis o significado
adecuada, a |a luz de la revision de los datos.
)

Codificacién de las unidades: primer nivel
* Localizar unidades y asignarles categorias y cédigos.

T T
| PR
Describir las categorias codificadas cnd'ﬁw;':;l::::;r’"m’
ey Wt del primer nivel ® Agrupar categorfas codificadas en

* Conceptualizaciones.
o Definiciones temas y patrones.
o Significa dos. * Relacionar categorfas.
« Ejomplos.  Ejemplificar temas, patrones y

relaciones con unidades de anlisis.
T T

Generar teorias, hipétesis, explicaciones

Figura 14.8 Proceso de anélisis fundamentado en los datos cualitativos.
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Segmento 1 F Categoria 1 F Cddigo 1
comparar
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Segmento 2 t Categoria 2 I Cddigo 2

| 4

DT RIS Bitacora de anélisis

reglas de codificacion

Figura 14.10 Proceso de codificacién cualitativa.



